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Ausgewahlte Fragen aus Klausuren
Wirtschafts-, Industrie und Or ganisationssoziologie (Basisstudium)

Klausurfragen betreffen alle in der Lehrveranstaltung behandelten Themen, wobei die
Schwer punkte variieren. Ein sich in jedem Semester wiederholendes Standardprogramm gibt
es nicht. Bislang und auch derzeit nenne bzw. verteile ich Literatur zur Vorbereitung der Klau-
sur. Auf diese Literatur beziehen sich auch die Autorennamen in den unten aufgefiihrten Fra-
gen. In der Regel werden in einer Klausur 10 bis 20 Fragen bzw. Aufgaben gestellt. Die
Punktzahl pro Frage/ Aufgabe liegt in der Regel zwischen min. 2 und max. 15. Diese Fragen
beziehen sich vor allem (zu ca. 70 bis 75 %) auf die o .e. ,, Vorbereitungdliteratur® , zum Tell
aber auch auf den Inhalt der Lehrveranstaltung, der sich nicht direkt in dieser Literatur wie-
der findet.

Werteund Wertewandd

Was and ,, Werte' ? (z.B. im Sinne von Klages, von Rosengtid oder Inglehart)

Warum werden ,, Werte' dslangfristig stabil angesehen (bzw. warum gelten Werte ds langfrigig da-
bil)?

Erlautern Se hitte die Differenz zwischen , Werten und ,, Normen”.

Welche zwe grundlegenden Hypothesen liegen dem sog. theoretischen Gertist in den Analysen von
R. Inglehart zugrunde?

Nennen Se hitte jewells einige (z.B. zwel) Indikatoren fir ,, materidigtische und enige ,, posmateria-
listische* Werte (im Sinne Ingleharts).

Bitte erlautern Sie kurz die Beziehung zwischen Indikatoren fir Werte und Werten selbst.
Erlautern Se bitte kurz die sog. Bedurfnigpyramide nach Madow.

Warum wird im Rahmen von Anadysen zum Wertewande zwischen ,, Kohorten-*, ,, Perioden-* und

» Lebenszykluseffekten unterschieden? Was versteht man unter diesen ,, Effekten” bzw. worin beste-
hen se?

Warum hat Inglehart stait des sog. 4-Punkte-Katal oges einen 12- Punkte-Katalog benutzt?

Worin besteht nach Inglehart das Problem mit dem Indikator ,, Kampf gegen steigende Preise?



Wann kéme der Wertwande — theoretisch — zum Stillsand?
Warum benétigt Inglehart angeblich so ungemein vide Interviews Uber einen langeren Zetraum?

W che Griinde sprechen fur, welche gegen die Verwendung reprasentativer Bevolkerungsumfragen
zur Erfassung des Wertwandels (wie Se den Andysen Ingleharts zugrunde liegen)?

Weche Kritik wird haufig am Konzept von Inglehart gelibt? (Zur Erinnerung: ,, Eindimensionditét”)

Wie kénnte man sich die von Klages (und anderen mit dem Wertewandd befaldten Forschern) kons-
tatierte Stagnation des Wertewandels seit etwa Mitte der 70er Jahre erklaren?

Die Veranderung beruflicher Wertorientierungen konzipiert von Rosengtiel — nach eigener Aussage -
in Anlehnung an ein ', Stress-Moddl”. Was it damit gemeint?

Zwischen ,,Mensch* und ,, Organisation” gibt esimmer bestimmte (typische) Konflikte— so von Ro-
sendtid. Nennen Sie bitte einige (z.B. vier).

Im Text von L. von Rosengtid tauchen die Begriffe,, Selbstselektion” , ,, Fremdselektion” , ,, Sozia-
lisation” und ,, Organisationsentwicklung” auf. Stellen Sie hitte kurz dar, was diese vier Begriffe
bedeuten und in welchem Zusammenhang sie in der Untersuchung eine wichtige Rolle spiden,

Wasig eine Langsschnittstudie? Erlautern Se bitte das methodische Vorgehen am Beispid der Un-
tersuchung von v. Rosendtiel.

Was konnten sog. postmaterialistische Werte erstens mit  neuen Formen der Arbeitsorganisation’
(z.B. Gruppenarbeit) und zweitens mit dem Angteigen der Sdbsténdigenquote zu tun haben?

Manche Interpreten deuten einige Ergebnisse der Untersuchungen zum Wertewandd ds,, Verfdl der
Arbaitsmord*, andere betonen demgegeniber die Funktionditét und Niitzlichkeit veranderter Werte
fur die Arbeit. Was spricht fUr die eine, was fur die andere Interpretation?

Manche Soziawissenschaftler sprechen - was zunéchst etwas ungewohnt klingen mag - vom ,, Wert
der Ungleichheit”. Erlautern Sie bitte vor dem Hintergrund Ihrer Kenntnis der Literatur (Aufsatz von
H. Meulemann), was wohl gemeint sein kbnnte.

Was meint Meulemann mit ,,impliziter” und ,,expliziter Verfassung*?

Mit Hilfe welcher Indikatoren kénnte man den Wandd von Arbetseingtellungen erfassen?

Rationalisierungskonzepte im Wandel

Bitte erléutern Sie, was Sie unter ‘tayloriserter Arbelt’ verstehen.
Weche Vorteile hat | hres Erachtens diese Form ‘tayloriserter Arbeit’
(a) fur den Betrieb und

(b) fir die/ den Bechéftigte/n?



Was versteht man Ublicherweise unter ,, Retiondisierung*? (a) Bitte geben Se eine knappe Definition.
(b) Welche Mal3nahmen kann man ergreifen, um zu rationaisieren? Nennen Se hitte sechs Stich-
worte.

Was versteht man unter ,, systemischer Retionaisierung®?

Manche Sozidwissenschaftler halten das Konzept ,, systemische Rationdisierung” fiir eine blof3e Uto-
pie (bzw. fur eine llluson). Wie liel}e sch diese Auffassung begriinden?

Nennen Sie bitte die zentrden (grundlegenden) Eigenschaften erstens der handwerklichen Produkti-
on, zweitens der Massenproduktion und drittens der schlanken Produktion hinsichtlich der Dimensi-
onen Persond / Qudifikation) und Produkt.

Was sind die Vortelle der Massenproduktion?
Wasig gemeint, wenn von ‘Fordismus gesprochen wird?

Bitte erlautern Sie den Beyriff ,, Dezentrdiserung” und stellen Sie bitte dar, welche Reorganisations-
bzw. Restrukturierungs-Malinahmen mit ,, Dezentraliserung* typischerweise verbunden sind (vgl.
Sauer/Dohl 1997).

Erlautern Se bitte kurz, was mit dem Begriff ,, virtudles Unternehmen” gemeint ist.

Rationalisierungskonzepte/ Or ganisationswandel - z.B. Gruppenar beit

In der enschiégigen sozidwissenschaftlichen Literatur (z.B. bei D. Saitz) wird von vier , kondtitutiven
Dimensonen* der ‘ Gruppenarbeit’” gesprochen:

(& Funktions- und Aufgabenintegration

(b) Selbstregulation

(c) besondere Formen der Kommunikation und Kooperation

(d) qudifikatorische Integration

Bitte erlautern (erkléren) Sie diese vier charakteristischen Merkmae (bzw. Dimensionen) der Grup-
penarbeit.

Bitte erléutern Sie, was Sie unter * Gruppenarbeit’ verstehen und verwenden Sie dabel die folgenden
Beyriffe: fachliche Arbatdelung - Rahmenplanung - ,,job rotation” - neue Entlohnungsysteme -
Ganzheitlichkeit der Aufgabe - Gruppenleiter/- sprecher

Im Zuge der Einflihrung von Gruppenarbeit andern sich oftmas verschiedene Dinge.
Inwiefern 8ndern Sch die

(@ Entlohnungssysteme

(b) hierarchischen Strukturen

(c) Zugtandigkeiten

(d) Qudifikationen und Qudifikationsanforderungen

(f) Kommunikationsformen?



'Angemessene’ Lohn- bzw. Entgdtformen zu finden, ist bekanntlich schwierig. Eine ganze Reihe von
Einflu¥aktoren spilen dabel eine Rolle. Diskutieren Sie dieses Problem bitte kurz am Beispid der

sog. Gruppenarbeit.

Haufig wird dartiber diskutiert, ob bei der sog. Gruppenarbeit ein 'Gruppenleiter’ snnvoll oder not-
wendig ist. Welche Argumente werden dabel von den Befrwortern, welche von den Gegnern dieser
Auffassung angefuihrt?

Inwiefern kann es sch bei der Einflhrung von * Gruppenarbat’ um eine Rationaiserungsmalnahme
handein?

Wieso gdt und gilt viden ‘ Gruppenarbeit’ ds Malinahme zur ‘Humanisierung der Arbeit’?

Von mancher Saite wird hingchtlich der Bedeutung von Gruppenarbeit die folgende Befrchtung
gedul3ert: ,,Unter dem Druck zugespitzter Konkurrenz und wirtschaftlicher Rezession droht Grupper+
arbeit ... zu einem blofZen Instrument betrieblicher Leistungspoalitik zu werden.* Wieist das ( bzw.
was i damit) gemeint?

»Das Konzept der qudifizierten Gruppenarbeit &3 sich, wenn man nur will, Gberdl redisieren.”
Stimmt diese Aussage? Bitte begriinden Sie Ihre Auffassung kurz.

Nach D. Satz begrenzen ,, Funktionsvidfat* und ,, Automationsgrad” die Machbarkeit von Grupper+
arbeit. Erlautern Se hitte, inwiefern dies der Fall sein kann.

Warum koénnte es snnvoll und niitzlich sain, vor der Einfiihrung von Gruppenarbet in einem Betrieb
Genavueres Uber die Wertorientierungen

(8) des Managements, das Gruppenarbeit umsetzen méchte, und

(b) der (potentielen) Gruppenmitglieder

zu wissen bzw. zu erfahren?

Erlautern Se hitte, warum in teilautonomen Fertigungsgruppen ,, Spannungen” (o H. Minssen) a) bel
der Kooperation und b) bei der Leistungskontrolle entstehen (konnen).

Rationalisierungskonzepte/ Organisationswandel - z.B. , L ean Management*

»Lean Management” gilt als ein Konzept, das die Vortelle der handwerklichen Produktionsweise und
die der Massenproduktion bei Vermeidung ihrer Nachteile kombiniert. Nennen Sie hitte einige Bei-
pide, an denen diese pezifische Kombination von Vor- und Nachtellen deutlich wird.

Im Kontext der Diskussion Uber die Wettbewerbsvorteile des ‘lean management’ (bzw. der ‘syste-
mischen’” Rationdliserung) it immer wieder auch die Rede von der hohen Relevanz der spezifischen
Ausggestatung der Abnehmer- Zulieferer- Beziehungen. Bitte erlautern Sie dies kurz.



FUr den jgpanischen Organi sationstypus sollen insbesondere die Prinzipien *lebend ange Beschéfti-
gung' und ‘ Senioritét’ von Bedeutung sein. Welche Vorziige und wel che Nachteile haben diese Prin-
Zipien einersaits aus der Perspektive der Organisation, anderseits aus der der Beschéftigten?

Manche Soziawissenschaftler/innen meinen, das ‘jgpanische Modell der lean production’ sai elgent-
lich nur unter den kulturellen Bedingungen der japanischen Gesdllschaft maglich; andere sagen, das
‘Moddl’ sa universd| praktikabd. Welche Argumente sprechen fir die Hypothese der * Kulturspez-
fik’, welche fir die der ‘ universdlen Geltung ?

Strukturwande der Erwerbstétigkeit - z.B. Betriebsgrindungen und Selbstandigkeit
Definieren Se hitte die , Selbstandigenquote” .

» Die Sdbgténdigenquote in der Bundesrepublik Deutschland lag in den 1990er Jahren bel durch
schnittlich ungefdhr 5 Prozent und in den Jahrzehnten davor (in der aten Bundesrepublik) bei durch
schnittlich ungeféhr 15 Prozent.” — It diese Aussage richtig oder falsch? Bitte begrinden Se lhre
Antwort.

Wieid die,, Unselbstandigenquote” definiert? (Stichworte geniigen) (b) Wie hoch ist diese Quote
in Deutschland ungeféhr: 5— 15 — 40 — 65 — 90 Prozent?

, Betrachtet man die Ergebnisse der Unternehmens- und Arbeitsstéttenzahlungen in der (dten) Bun
desrepublik Deutschland, so zeigt Sich, dass nur im Jahr 1950 die Zahl der Arbaitsstéiten kleiner war
dsdie der Unternehmen; 1961, 1970 und 1987 hingegen war es umgekehrt. — It diese Aussage
richtig oder falsch? Bitte begriinden Sie Ihre Antwort.

Weche,, Hinterglinde des Sid-Nord-Gefélles* bel der selbsténdigen Erwerbsarbeit (in Europa)
sehen die Autor(inn)en des Indtitutes fir Mittel tandsforschung der Universitédt Mannheim in ihrer
Untersuchung Uber die,, Kultur der Sdbsténdigkeit” im internationden Vergleich?

In anderen européischen Landern — wie beispid siveise Itdien, Spanien oder Grof3oritannien — liegt
die Sdbsténdigenquote deutlich hoher dsin Deutschland. Wie lasst Sch diese Differenz erkléren?
Bitte geben Sie mindestens 2wei mogliche Griinde an.

M. Jungbauer- Gans geht bei der Rekonstruktion des Entschel dungsprozesses, der zu einer Betriebs-
grindung fuhrt, von eénem Phasenmodell aus. Welche Phasen werden hierbel unterschieden? 1lust-
rieren Se bitte an einem der im Text von M. Jungbauer-Gans aufgeftinrten Beispiele diesen Ent-
scheldungsproze3 in den entsprechenden Phasen.

W che wirtschaftssoziol ogisch relevanten Gemeinsamkeiten weisen die von Jungbauer-Gans pré-
sentierten (funf) Falle von Betriebsgriindungen auf? Bitte stellen Se drel solcher wirtschaftssozolo-
gisch relevanter Gemeinsamkeiten unter Bezug auf charakterigtische Beispiee aus dem Text kurz
dar.



Aus den Untersuchungen von M. Jungbauer-Gans (, Der Schritt in die berufliche Sdbsténdigkeit s
Entscheldungsprozel3*) lief3e sich die Aussage ,, Der Prozef3 der Betriebsgrindung verlauft nicht
Okonomisch rational” ableiten. Inwiefern ist diese Aussage berechtigt?

Bitte sellen Se das— auch im Text von C. Buhler / T. Hinz kurz erléuterte - Design der sog. Leipz-
ger Grinderstudie dar.

Mit Hilfe welcher Indikatoren |&& sich der Erfolg neugegriindeter Betriebe messen?

Hinschtlich der Faktorenkomplexe, die den Erfolg neugegrindeter Betriebe beainflussen, werden
oftmas genannt:

(8) Charakteristika der Griinderperson,

(b) Charakterigtika der betrieblichen Umwelt,

(c) Charakteristika des Betriebes und

(d) Charakterigtika der betrieblichen Strategie.

Geben Sie bitte fir (a) bis (d) jewells einige (= zwel bisdrel) Bespiele (Merkmae) an, die nach Ihrer
Kenntnis empirischer Untersuchungen von - grof3erer oder geringerer - Bedeutung fur den Erfolg
neugegriindeter Betriebe sind.

C. Buhler/T. Hinz resimieren die Ergebnisse ihrer empirischen Untersuchung Uber Betriebsgriindun:
gen in der Region Leipzig in ewawiefalgt: ,, Die Erfolgschancen neu gegriindeter Betriebe hangen
vor alem von den betrieblichen Eigenschaften und der Marktumgebung ab; das Moment strate-
gischer Gestaltung tritt demgegeniber zurtick, genauso wie die konkreten Eigenschaften der
Grindungsper sonen.* Wasist mit den kursiv gedruckten Begriffen jewells gemeint? Wie werden
diese Aussagen in dem entsprechenden Text empirisch begriindet?

Erfolg, Sahilitdt und vor dlem ,,Nachhatigkeit des Griindungsgeschehens' in den neuen Bundedan-
dern seien (so Buhler/Hinz) ,,nur auf der Basis betrieblicher Verlaufsdaten einschétzbar” . Erléutern
Sehitte, warum.

Warum erscheint es sinnvall, empirische Untersuchungen zu den Bestandschancen neugegriindeter
Betriebe ds ‘' Pand’ - Untersuchungen anzulegen?

Warum ist es snnvall, den Prozess der Betriebsgriindung in ener netzwer ktheoretischen Perspektive
Zu andyseren?

Warum kann es snnvoll sein, bel der empirischen Untersuchung von Existenzgriindungen das Instru-
ment des quditativen Interviews einzusetzen?

In methodischer Hingcht unterscheidet man ba soziawissenschaftlichen Studien zwischen " Quer-
schnitt”- und "Langschnitt”- Untersuchungen. Erléutern Sie bitte - gegebenenfdls an Beispiden aus
der Lehrverangtatung - die entsprechenden Unterschiede.

‘“Messen mit Hilfe von Indikatoren’ - so lasst Sch das methodische Vorgehen in der empirischen
Sozidforschung oftmas kennzeichnen. Erléutern Sie bitte an den folgenden drel Beispielen, was da-
mit gemeint ist: (a) Erfolgsfaktoren von Betriebsgrindungen, (b) Humankapital von Unternehmens-
griindern, (c) Wandel von Werten.



In soziawissenschaftlichen Untersuchungen spricht man oft vom 'Messen mit subjektiven Indikato-
ren’. Was it damit gemeint? Geben Se hitte einige (= zwel bisdre) Beispiele (z.B. aus dem The-
menbereich “Betriebsgrindung*). Welche Probleme impliziert diese Methode?

Manche Ergebnisse der Untersuchungen von Bihler/ Hinz lassen sich wahrscheinlich nicht so ohne
weiteres auf die Situation in der Bundesrepublik Deutschland insgesamt veralgemeinern. Welche
z.B.? Warum nicht?

Inwiefern konnte es hilfreich sein, mehr und Genaueres auch Uber die Wertorientierungen von Grin
dungspersonen zu wissen?

Allgemeine Grundlagen der Soziologie und der Wirtschaftssoziologie
Was meint H. Esser ( bzw. Max Weber) mit dem ,,Verfahren verstehendes Erklaren”?

Bitte erlautern Sie die Begriffe ,, handlungstheoretischer* und ,, strukturtheoretischer Ansatz (sowelt
diesin einigen Worten moglich ist).

Max Weber unterscheidet vier Typen des sozialen Handelns. Bitte nennen Sie diese vier Typen
soziden Handelns. (Stichworte genligen.) Bitte erléutern Sie kurz, was jewells gemeint ist.

Bitte erléutern See die vier Hauptaussagen im Text von Nicole Biggart.

Neoklassschen Erklarungen liege ein Konzept des perfekten Marktes zugrunde, das auf vier An-
nahmen beruht —so N. W. Biggart (die in diesem Zusammenhang G. Stigler zitiert). Wie lauten die-
s vier Annahmen?

Dateninter pretation - z.B. Tabellen, Grafiken usw.

Schliefdlich stelle ich im allgemeinen noch einige Fragen, die sich auf die Interpretation von
Tabellen oder Grafiken beziehen und in der Lehrveranstaltung behandelte Gegenstande be-
treffen. Diese Fragen lauten bspw. wie folgt:

Was kann man den beiden folgenden Abbildungen entnehmen?

Es wird folgende Hypothese aufgestellt: ,, Die Lohn- und Gehatskosten der einzelnen Arbeitskréfte-
gruppen in vergle chbaren franzds schen und deutschen Betrieben variieren umgekehrt proportional
zu ihrem Antell an der Gesamtbe egschaft.”

Kommentieren Sie bitte vor dem Hintergrund dieser Hypothese die folgende Tabelle.

Was ersehen Sie aus der folgenden Tabelle?
Weé che Entwicklungstrends zeichnen sich Ihrem Eindruck nach ab?



