KFZA — Kurzfragebogen zur Arbeitsanalyse

Jochen Primper, Klaus Hartmannsgruber & Michael Frese

Bitte beachten Sie:

! Im Folgenden geht es um die Beurteilung lhrer Arbeitstéatigkeit.

! Das Ziel dieser Beurteilung ist es, Schwachstellen aufzudecken und konkrete

Verbesserungsvorschlage fur Ihren Arbeitsplatz zu entwickeln.
! Um dies zu bewerkstelligen, ist Ihr persénliches Urteil von entscheidender Bedeutung!

! Dabei geht es nicht um eine Beurteilung lhrer Person, sondern um |Ihre Bewertung

der Arbeitstatigkeit.

! lhre Angaben in diesem Fragebogen werden vertraulich behandelt, die Datenauswertung

erfolgt anonym.
! Beurteilen Sie bitte nun auf den folgenden Seiten lhre Arbeitstatigkeit durch Ankreuzen!

! Bitte lassen Sie keine Frage aus!

Kontakt:

Prof. Dr. Jochen Priimper

HTW Berlin

Wirtschafts- und Organisationspsychologie

Treskowallee 8
D-10318 Berlin

fon: +49(30)5019-2488
fax: +49(30)5019-2257

mail: jochen.pruemper@htw-berlin.de
www.f3.htw-berlin.de/Professoren/Pruemper
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AT01  Wenn Sie Ihre Tatigkeit insgesamt betrachten, inwieweit kénnen
Sie die Reihenfolge der Arbeitsschritte selbst bestimmen? O Q O O O
AT02  Wie viel Einfluss haben Sie darauf, welche Arbeit Ihnen zugeteilt wird? O O O O O
AT03  Konnen Sie lhre Arbeit selbststéandig planen und einteilen? Q O O Q O
ATO4  KoOnnen Sie bei lhrer Arbeit Neues dazulernen? Q Q Q Q O
ATO5  Kdnnen Sie bei lhrer Arbeit Ihr Wissen und Kénnen voll einsetzen? O O O O O
trifft trifft trifft trifft trifft
gar nicht wenig mittel- tiber- vollig
zu zu mafig wiegend zu
Zu Zu
ATo6  Bei meiner Arbeit habe ich insgesamt gesehen haufig wechselnde, O Q Q O Q
unterschiedliche Arbeitsaufgaben.
ATO7  Bei meiner Arbeit sehe ich selber am Ergebnis, ob meine Arbeit Q Q Q Q O
gut war oder nicht.
ATO8 Meine Arbeit ist so gestaltet, dass ich die Moglichkeit habe, ein
vollstéandiges Arbeitsprodukt von Anfang bis Ende herzustellen. O O O O O
AT09  Ich kann mich auf meine Kolleginnen und Kollegen verlassen, O O O O O
wenn es bei der Arbeit schwierig wird.
AT10 Ich kann mich auf meine/n direkte/n Vorgesetze/n verlassen, Q Q O Q Q
wenn es bei der Arbeit schwierig wird.
AT11  Man halt in der Abteilung gut zusammen. O O Q O O
AT12  Diese Arbeit erfordert enge Zusammenarbeit mit anderen Q Q Q Q Q
Kolleginnen und Kollegen im Betrieb.
AT13  Ich kann mich wéhrend der Arbeit mit verschiedenen Kolleginnen O O O O O

und Kollegen (ber dienstliche und private Dinge unterhalten.
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Ich bekomme von Vorgesetzten und Kollegen immer Riickmeldung tber
die Qualitat meiner Arbeit.

Bei dieser Arbeit gibt es Sachen, die zu kompliziert sind.

Es werden zu hohe Anforderungen an meine Konzentrations-
fahigkeit gestellt.

Ich stehe haufig unter Zeitdruck.

Ich habe zu viel Arbeit.

Oft stehen mir die benétigten Informationen, Materialien und
Arbeitsmittel (z.B. Computer) nicht zur Verfligung.

Ich werde bei meiner eigentlichen Arbeit immer wieder unterbrochen.

An meinem Arbeitsplatz gibt es ungiinstige Umgebungsbedingungen, wie
Larm, Klima, Staub.

An meinem Arbeitsplatz sind R&ume und Raumausstattung ungeniigend.

Uber wichtige Dinge und Vorgéange in unserem Betrieb sind wir
ausreichend informiert.

Die Leitung unseres Betriebes ist bereit, die Ideen und Vorschlage
der Beschéftigten zu beriicksichtigen.

Unser Unternehmen bietet gute Weiterbildungsmdglichkeiten.

Bei uns gibt es gute Aufstiegschancen.
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Allgemeine Angaben
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Wie ist lhre vertragliche wochentliche Arbeitzeit?

Wie viele Uberstunden leisten Sie durchschnittlich pro Woche?

Wie lange arbeiten Sie schon in diesem Unternehmen?

Wie lange arbeiten Sie bereits am Bildschirm?

Wie viele Stunden pro Tag arbeiten Sie durchschnittlich am Bildschirm?

Ihr Alter? (bitte ankreuzen) D bis 20 Jahre D 21 - 30 Jahre
D 41 - 50 Jahre D 51 - 60 Jahre

Ihr Geschlecht? (ankreuzen) D weiblich D mannlich

In welcher Abteilung arbeiten Sie?

]
]

Stunden

Stunden

Jahre

Jahre

Stunden pro Tag

31 - 40 Jahre
Uiber 60 Jahre

Raum fiir Anmerkungen:




